
+1 929 480 9559 (міжнародний) 

+380 44 39 000 10 (Україна)

ТЕЛЕФОНУЙТЕ

ПИШІТЬ
@Ensuriabot

@Ensuriacom

https://ensuria.me/chat 

care@ensuria.com  

Як діяти та на що звернути увагу під час лікування 

зі страховим полісом "ІНГО" 

Невідкладна медична допомога за кордоном  

У деяких країнах прийом медичного фахівця завжди платний, незалежно від наявності
страхового полісу. Обов’язково збирайте всі медичні документи і чеки під час лікування та
зберігайте їх до повернення додому для подальшого відшкодування витрачених коштів.

Надайте персональні дані
особи, яка потребує
допомоги (паспорт),
номер полісу та термін дії

Докладно опишіть обставини
та деталі страхового випадку.
Зазначте характер необхідної
допомоги

Протягом 24 годин 
з моменту настання
випадку сповістіть
асистуючу компанію

СТРАХУВАННЯ
ПОДОРОЖУЮЧИХ ЗА КОРДОН

ПОТРІБНА МЕДИЧНА ДОПОМОГА. ЩО РОБИТИ?
Ваші дії, якщо під час перебування за кордоном виникли проблеми зі здоров'ям

Internat ional  t rave l  insurance

Організацію необхідних послуг від імені та за дорученням СК «ІНГО» забезпечує міжнародна компанія з
асистансу Ensuria Assistance. У разі настання випадку, що має ознаки страхового, негайно зверніться за

зазначеними нижче контактами і дійте згідно рекомендацій спеціалістів та договору страхування.

Повідомте місцезнаходження застрахованої
особи на поточний момент, номер телефону
та адресу постійного місця проживання.
Якщо потерпілому вже надають допомогу -
вкажіть дані про медичний заклад

Дійте згідно
подальших
інструкцій
оператора контакт-
центру

Спеціаліст контакт-
центру організує
медичну допомогу
через партнерські
медичні заклади

БЕЗПЕЧНОЇ ПОДОРОЖІ РАЗОМ З ІНГО! 

АТ «Страхова компан�я ІНГО»,  ЄДРПОУ 16285602
ТОВ «Еншур�я Оперейшнз Україна», ЄДРПОУ 43812574
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